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_ COMPRENDRE AVANT DE CATEGORISER
PROFILIX L'étre humain est toujours plus que son profil.

—  ——

T ST Profondeur - Clarté - Croissance

Une publication PROFILIX sur la compréhension humaine, le développement des talents et les décisions responsables.

COMPRENDRE

L'étre humain ne se résume pas a une catégorie

Comprendre une personne est une démarche exigeante.

Nous cherchons naturellement a identifier des caractéristiques, a reconnaitre des comportements
et a établir des ressemblances entre les individus.

Cette capacité a organiser l'information nous aide a interpréter le monde qui nous entoure.

Mais lorsqu'il s'agit de I'étre humain, une précaution fondamentale s'impose : la représentation
d'une personne ne doit jamais étre confondue avec la personne elle-méme.

Un profil peut décrire certaines caractéristiques observées a un moment donné. Il peut mettre en
évidence des préférences, des tendances ou des possibilités de développement.

Il ne peut cependant restituer, a lui seul, toute la richesse d'une existence humaine.
Une personne posséde une histoire, des expériences, des aspirations et des capacités qui évoluent
au contact de son environnement.

Elle apprend, s'adapte, traverse des difficultés, développe de nouvelles compétences et découvre
parfois des ressources qu'elle ignorait posséder.

La compréhension humaine doit donc rester ouverte.

Elle ne consiste pas seulement a identifier ce qui distingue une personne aujourd'hui, mais aussi a
reconnaitre ce qu'elle pourrait devenir.

Le principe PROFILIX

Comprendre, c'est reconnaitre la complexité sans renoncer a la clarté.

PROFILIX considére les profils comme des instruments d'exploration et de réflexion.
lls peuvent contribuer a organiser l'information et a ouvrir des perspectives.
lls ne doivent jamais devenir des définitions définitives de I'individu.

A RETENIR
Un profil représente certains aspects d'une personne. Il ne représente jamais toute la personne.
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CATEGORISER

L'utilité des modéles et leurs limites

Les modeéles de classification jouent un réle important dans de nombreux domaines.

En psychologie, en management, en formation ou dans les sciences humaines, ils permettent de
structurer des observations et de faciliter certaines comparaisons.

Dans un environnement professionnel, ils peuvent contribuer a organiser une réflexion sur les
préférences, les comportements ou les besoins de développement.

Cependant, un modéle demeure une représentation simplifiée de la réalité.

Sa pertinence dépend de plusieurs facteurs : ses fondements, sa méthode de construction, la
qualité des informations recueillies, son domaine d'application et les limites de son interprétation.

Tous les modéles ne possedent pas le méme niveau de validation scientifique.

Certains reposent sur des recherches empiriques et des instruments évalués. D'autres
appartiennent a des traditions interprétatives, philosophiques ou symboliques.

Ces différences doivent étre clairement reconnues.

La complémentarité des perspectives peut enrichir une réflexion, mais elle ne transforme pas
automatiquement plusieurs modeles en une preuve scientifique.

Le risque de I'étiquetage

Une catégorie devient problématique lorsqu'elle cesse d'étre un outil de compréhension pour
devenir un jugement.

Dire qu'une personne présente certaines tendances n'autorise pas a conclure qu'elle se comportera
toujours de la méme maniére.

De méme, identifier une préférence ne signifie pas découvrir une incapacite.

Les comportements humains dépendent aussi du contexte, de I'expérience, des responsabilités,
des relations et des possibilités d'apprentissage.

Une classification responsable doit donc rester descriptive, contextualisée et révisable.

Le principe PROFILIX

La méthode éclaire le jugement. Elle ne doit pas s'y substituer.

Dans les applications professionnelles, les informations issues d'un profil doivent étre interprétées
avec discernement.

Elles ne sauraient constituer, a elles seules, une justification suffisante pour une décision de
recrutement, de promotion ou d'exclusion.

A RETENIR

La valeur d'un modele réside autant dans ce qu'il permet de comprendre que dans la
reconnaissance de ce qu'il ne permet pas d'affirmer.

PROFILIX INSIGHTS - 001 | 2/4



ECLAIRER

Du profil a la décision responsable

Dans les organisations, les décisions concernant les personnes peuvent avoir des conséquences
durables.

Recruter, accompagner, former, promouvoir ou constituer une équipe suppose de considérer des
informations multiples.

Les compétences, les expériences, les motivations, les exigences du poste et les conditions de
travail constituent autant de dimensions pertinentes.

Une analyse de profil peut éventuellement apporter un éclairage complémentaire.

Mais elle doit s'inscrire dans une démarche plus large, fondée sur des critéres pertinents, des
méthodes appropriées et une appréciation humaine responsable.

Trois exigences pour mieux décider

1. Contextualiser

Une information n'a de sens que replacée dans son contexte.

Une caractéristique observée dans une situation donnée ne permet pas nécessairement de prévoir
le comportement d'une personne dans toutes les autres.

2. Confronter les perspectives

Lorsque cela est pertinent, différentes sources d'information peuvent contribuer a une
compreéhension plus nuancée.

Leur utilisation doit cependant respecter leurs domaines de validité respectifs.

3. Préserver le jugement humain

Les outils numériques peuvent structurer les informations, faciliter certaines analyses et rendre les
résultats plus lisibles.

lls ne doivent pas retirer aux professionnels la responsabilité de leurs décisions.

Human Intelligence

Dans la vision PROFILIX, I'Intelligence Humaine ne désigne pas simplement une capacité
individuelle.
Elle exprime aussi une maniére d'associer compréhension, discernement, responsabilité et
technologie au service du développement humain.

La technologie sert le potentiel humain.

Elle peut contribuer a éclairer une décision.
Elle ne doit ni réduire la personne a un résultat ni transformer une interprétation en certitude.

Le principe PROFILIX

Eclairer les décisions signifie enrichir le jugement, non décider a la place de I'humain.

A RETENIR

Une décision responsable ne dépend pas seulement de la quantité d'informations disponibles,
mais aussi de leur pertinence, de leurs limites et de la maniére dont elles sont interprétées.
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DEVELOPPER

Un profil doit ouvrir des perspectives

La compréhension humaine ne devrait pas avoir pour finalité de figer les personnes dans une représentation.
Elle devrait, au contraire, contribuer a reconnaitre leurs possibilités d'évolution.

Une préférence peut changer.

Une compétence peut se développer.

Une difficulté peut étre surmontée.

Un talent peut émerger dans un environnement qui lui permet de s'exprimer.

C'est pourquoi PROFILIX privilégie une approche orientée vers le développement plutét que vers le jugement.

Du constat a la possibilité

Une analyse devient particulierement utile lorsqu'elle suscite de nouvelles questions :

Que pouvons-nous mieux comprendre ?

Quelles capacités pourraient étre développées ?

Quelles conditions favoriseraient I'expression d'un talent ?

Quelles informations supplémentaires seraient nécessaires avant de prendre une décision ?
Ces questions permettent de dépasser la simple attribution d'une catégorie.

Elles replacent la personne au centre de la réflexion.

Trois engagements
Comprendre sans réduire.
Reconnaitre la complexité humaine et les limites de toute représentation.

Développer sans juger.
Considérer les profils comme des supports de réflexion et de progression.

Eclairer sans décider a la place.
Préserver la responsabilité humaine dans l'interprétation et I'action.

Notre conviction

Les personnes évoluent.

Les organisations évoluent également.

Les méthodes et les technologies doivent accompagner cette évolution avec rigueur, humilité et
responsabilité.

C'est dans cet esprit que PROFILIX développe son approche de I'Intelligence Humaine.

POUR ALLER PLUS LOIN

La réflexion proposée dans ce premier numéro ouvre trois questions :

. Comment distinguer une observation pertinente d'une interprétation excessive ?

. Comment utiliser les modéles de profil sans renforcer les stéréotypes ?

. Comment transformer une meilleure compréhension en possibilités concrétes de développement ?
Ces questions accompagneront les prochaines publications de PROFILIX INSIGHTS.

NOTRE ENGAGEMENT

Un profil doit ouvrir des perspectives, jamais enfermer une personne dans une définition.

PROFILIX

Comprendre I'Humain. Révéler les Talents. Eclairer les Décisions.

Une vision internationale, née en Afrique.

www.profilix.net
info@profilix.net

© PROFILIX — Tous droits réservés.

PROFILIX INSIGHTS - 001 | 4/4


mailto:info@profilix.net

		  PROFILIX INSIGHTS
		 COMPRENDRE AVANT DE CATÉGORISER

	COMPRENDRE
		 L'être humain ne se résume pas à une catégorie
	Le principe PROFILIX


	CATÉGORISER
	L'utilité des modèles et leurs limites
	Le risque de l'étiquetage
	Le principe PROFILIX


	ÉCLAIRER
	Du profil à la décision responsable
	Trois exigences pour mieux décider
	Human Intelligence
	Le principe PROFILIX


	DÉVELOPPER
	Un profil doit ouvrir des perspectives
	Du constat à la possibilité
	Trois engagements
	Notre conviction
	POUR ALLER PLUS LOIN

	NOTRE ENGAGEMENT


